


Bankers ansvar ved inngaelse av brukerstedsavtaler

1 Bankers ansvar ved inngaelse av
brukerstedsavtaler

Brukerstedsavtale inngas mellom bank og brukersted som eier eller leier en betalingsterminal.
Brukerstedsavtalen i det norske betalingssystemet, jf. Bank Axept-reglene og FNOs avtaleverk, er en
forutsetning for & aktivere en betalingsterminal, og knytter terminalen til en identifisert bruker og en
oppgjgrskonto for transaksjonene som oppstar via terminalen.

Finanstilsynet er kjent med at enkelte utleiere av betalingsterminal ogsa tilbyr terminaler der oppgjer
for transaksjoner som gjgres pa terminalen, overfgres til konto tilhgrende utleier. Utleier har
gjiennomfart oppgjer for transaksjoner knyttet til terminalen, og det foreligger ikke brukerstedsavtale
for terminalen mellom den som leier terminalen og bank. Utleier har i disse tilfellene inngatt som et
mellomledd i betalingsstreammen.

Finansieringsvirksomhetsloven § 4b-1 fastsetter krav om konsesjon for tilbydere av betalingstjenester.
Betalingstjenesterer er definert i finansavtaleloven § 11, jf. henvisningen i finvl. § 4b-1 tredje ledd som
bl.a: "giennomfaring av betalingstransaksjoner".

Finanstilsynet vil papeke at tilbydere av betalingsterminaler ved & motta midler fra
betalingstransaksjoner hos brukersteder, for senere & foreta oppgjer med brukerstedet, driver
konsesjonspliktig virksomhet.

Etter betalingssystemloven kap 3 fgrer Finanstilsynet tilsyn med systemer for betalingstjenester.
Finanstilsynet presiserer at bankene gjennom avtaleverk og kundekontroll, bade ved inngaelse og i
den Igpende oppfelging av brukerstedsavtaler, ma sikre at brukerstedet er det samme som
salgsstedet og at transaksjoner gjennomfart med betalingsterminal effektures ved overfgring fra
betalerens til brukerstedets konto.
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